SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

ROTEIRO DE METRICA
DE PONTOS DE HISTORIA (STORY POINT)
Para que o sistema seja construido, € necessario priorizar e pontuar as histérias

de usuario, a fim de adiciona-las as sprints de construgéo.

A responsabilidade de manter e priorizar o backlog € sempre do Product Owner
(PO) e pode ser realizada a qualquer momento, antes ou durante a reunidao de

planejamento da sprint (planning).

Por outro lado, a responsabilidade de pontuar as histérias é compartilhada com o
time de desenvolvimento, visando obter uma visdo conjunta do esfor¢o necessario

para concluir cada item.

A métrica a ser utilizada sera pontos de historia. Essa técnica € mais adequada
em projetos ageis, pois permite uma abordagem flexivel e adaptavel em
comparagao com outros métodos, como a Analise de Ponto de Funcéo (APF). Por
meio dessa métrica, € possivel obter um valor comparativo entre as histérias de
usuario, revelando aquelas que demandardo maior ou menor esforco de

construgao em comparagao com as demais.

A sequéncia Fibonacci sera utilizada como valores de pontuacdo devido a sua
escala nao linear, que reflete a natureza também néo linear do esforgo necessario
para implementar as histérias de usuario. Essa caracteristica permite avaliar o
esforco de forma relativa, distinguindo claramente entre histérias simples e

complexas, e graduando-as adequadamente
Para alcancar esse obijetivo, foi elaborado o seguinte roteiro de medicao:

a. O primeiro passo na reunido de planejamento é verificar o tamanho maximo
de pontos de historia a serem alocados na sprint, levando em consideragao

o tipo de sprint e o timebox.

b. Em seguida, o PO apresenta os requisitos das histérias a serem construidas,

seguindo a ordem de prioridade estabelecida.

c. Passa-se, entdo, a pontuacdo de cada uma das histérias. Essa fase é feita

por rodadas.



Em cada rodada, cada um dos participantes da planning (PO, gerente de
produto, lider do desenvolvimento — Scrum Master, desenvolvedores e
demais envolvidos) informam simultaneamente o esforgo que acreditam ser

necessario para construir aquela historia.

Caso haja divergéncia nas pontuacgdes, os participantes que deram a menor
e a maior pontuagdo devem explicar o motivo da sua nota para que sua
percepcdo seja compartilhada com os demais participantes. E franqueado
para que outros participantes justifiquem sua pontuagao, caso discordem
das justificativas dos participantes que deram a maior e a menor nota. Apos
as justificativas, € realizada uma nova rodada de avaliagdo da histéria. O
lider da equipe de desenvolvimento (Scrum Master) decidira quanto a
oportunidade em realizar nova rodada de pontuagao ou ndo, com base na

percepcao de convergéncia para uma pontuagdo comum ou nao.

Se a divergéncia ndo for resolvida nas rodadas de pontuagdo, os
representantes da empresa terceirizada e os participantes da Susep devem
chegar a uma nota unica para representar suas respectivas partes. Caso
haja divergéncia nessas notas, um representante da Susep e um
representante da empresa devem justificar suas notas. Os representantes
deverao ter autonomia para alterar a nota da empresa ou da Susep caso se
convencam de que a outra nota € mais adequada. Se, ainda assim, nao

houver consenso, prevalecera a pontuagao estabelecida pela Susep.

Apods serem pontuadas, as historias devem ser selecionadas para a sprint,
seguindo a ordem de priorizagdo, até que o tamanho maximo de pontos de

histéria seja alocado.

Quando as histérias a serem construidas permitirem, o PO podera alterar a
priorizagdo para otimizar a sprint e permitir a construgdo do maximo de

pontos de histdria possivel.

Também para otimizar a selecdo de historias selecionadas para a sprint, o

timebox da sprint podera ser ajustado apds a pontuacgao das historias.



